TRUONG CAO PANG BIEN LUC
TP. HO CHI MINH
KHOA KHOA HQC CO BAN - KINH TE

CAU HOI ON THI
HOQOC PHAN: QUAN TRI CHIEN LUQC
Khéa - Lop: 15CQ1A
Ngay thi dy kién: T.10 /2017
(Sinh vién khong sir dung tai lidu)

Céu 1: Quan tri chién luoc: Cac khai niém chién luoc trong linh vuc kinh doanh; Pinh nghia; Vai tro, yéu
cau khi xdy dung va thuce hién chién luge; Céc giai doan phat trién cua chién lugc?

Cau 2: Xac dinh muc tiéu ciia doanh nghi€p: khai niém; phan loai; nhitng muc tiéu tang trudng; cac yéu td
anh huong dén muyc tiéu?

Ciu 3: Xay dung hé théng thu thap thong tin quan tri: nhu cu thong tin, mé hinh MIS, phat trién mot hé
thong thu thap théng tin, thuc hién hé thong ra tim dé quan sat méi truomg?

Ciu 4: Céc chién luge cap Cty/DN khac nhau ma Cty/DN theo dudi dé cuc dai hod gia tri ctia minh:

a. Chién luoc ting trudng tap trung: thAm nhép thi trudng; phét trién thi trudng; phét trién san pham,
b. Chién lugc phat trién hoi nhap: doc nguoe chiéu (vé phia sau), doc thuan chiéu (vé phia trude).

c. Chién lugc tang truong bing da dang hoa: ddng tim; theo chiéu ngang; két hop.

d. Chién lugc suy giam: cét giam chi phi; thu hdi lai vén dau tu; thu hoach; giai thé (thanh 1y)

e. Chién lugc hdn hop

f. Nhitng chién lugc huéng ngoai: sat nhap; mua lai; lién doanh.

Ciu 5: Nhom chién luge va chién luoc kinh doanh & cip don vi kinh doanh (SBU): Vi thé canh tranh cia
mdt doanh nghiép; hiéu tmg chu ky séng va cac chién lugc tuong ung trong timg giai doan; mdi quan
hé giita cac giai doan ctia chu ky séng, vi thé canh tranh, va chién lugc dau tu & cap don vi kinh doanh?

Cdu 6: Cac van dé lién quan dén thuc thi chién luoc: ban chit cua qué trinh thyc hién chién luoc; nhitng
kho khédn chung khi thuc hién chién lugc; nguyeén tc can tuan tha trong qua trinh thyc hién chién lugce?

Ciu 7: Panh gia chién luoc: thuc chét qua trinh danh gia chién luoc: tién trinh kiém tra (6 budce); cac loai
kiém tra co ban; céc phuong dién danh gig; nhimg k§ thuat dé do luong?

Ciu 8: Thanh 14p ma trin IFE, EFE ctia mot Cty/DN: x4c dinh "Mirc d6 quan trong" + "Phén loai" va “Sé
diém quan trong” theo chu quan ctia ban thén; tir d6 danh gia moi truong ndi bd, moi trirdng bén ngoai
DN dé xuét so bd cac chién luoc cho DN? Giai thich tai sao chon cac chién lugce d6?

Cau 9: Xay dung ma tran BCG cho cac don vi kinh doanh chién luoc (SBU) khéc nhau trong céu tric KD
cua mdt cong ty/doanh nghiép: danh gid tinh hinh hoat dong ctia cdc SBU; ra cac quyét dinh vé von dau
tu cho cac SBU; dé xudt so bd céc chién luge cho SBU? Giai thich tai sao chon céc chién luge d6?

Céu 10: Thanh 1ap ma tran Nguy co - Co hoi - Piém yéu - Piém manh (SWOT): liét k& cac nguy co - co
hoi - diém yéu - diém manh; két hop céc yéu td (Nhan xét va phan tich); hinh thanh céc chién luoc?

Céu 11: Thanh lap ma tran vi tri chién lugc va danh gia hanh dong (SPACE): chon mét nhém cac yéu t6
thé hién: sttc manh tai chinh (FS), loi thé canh tranh(CA), s én dinh ctia mdi truomg (ES) & stic manh
cta nganh (IS); 4n dinh gia tri, tinh diém trung binh, dénh s6 diém trung binh; tiy hoan canh ctia mdi
DN c6 thé két hop céc chién lugc co tinh kha thi: phong thu — tAn cong — than trong — canh tranh?

Céu 12: Thanh 1ap ma tran hoach dinh c6 kha niang dinh lugng (QSPM) ctia mét Cty/DN: x4c dinh cac
chién luoc; Lua chon chién luoc; Xay dung céc giai phap; Tién do thue hién, kiém soét va diéu chinh?
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